
En MCS Classicare te protegemos. Todos nuestros productos cuentan con desinfección y fumigación 
preventiva contra el COVID-19.

Los servicios incluyen:

Servicio de
desinfección

Servicio de 
fumigación 

Electricidad sencilla Plomería sencilla Cerrajería

A través de este beneficio podrás recibir 2 servicios de asistencia en el hogar por trimestre, hasta un 
máximo de 8 servicios al año.

Para afiliados en cubierta con beneficio especial suplementario y elegible para estos beneficios.



PASOS PARA SOLICITAR EL SERVICIO DE ASISTENCIA AL HOGAR

Identifica el servicio que necesitas y debes tener disponible la pieza que estarás solicitando reemplazar o instalar. 
Es importante que tengas la pieza al momento de la visita para la reparación o instalación. 

Servicios de limpieza ¿Qué necesitas 
preventiva tener?
Desinfección N/A
Fumigación N/A

Servicios de Electricidad ¿Qué necesitas 
tener?

Braker de 20 AMP Braker

Braker de 40 AMP Braker

Braker de 15 a 30 AMP Braker

Braker doble Braker

Braker doble de 50 AMP Braker

Receptáculo de 120V Receptáculo

Receptáculo de 120V doble Receptáculo

Búsqueda de corto circuito N/A

Instalación de abanico sencillo Abanico

Instalación de abanico
(control remoto) Abanico

Instalación sencilla de lámparas Lámparas

Cambio de 0 – 10 bombillas Bombillas

Cambio de 11-20 bombillas Bombillas

Servicios de Plomería ¿Qué necesitas 
tener?

Cambio de pluma del jardín o de 
pileta Pluma o pileta

Instalación de válvulas, sellos y 
juntas de inodoro

Válvulas, sellos y 
juntas

Instalación de llave de manguera Llave

Instalación niple de inodoro, 
lavamanos y fregadero Niple

Cambio de kit para el tanque del inodoro1 Kit para el tanque del inodoro

Instalación de barra de seguridad 
(Baño) Barra de seguridad

Ajuste de mezcladora o sifón N/A

Reemplazo de tornillo de 
inodoro Tornillo

Reemplazo de tapa de inodoro Tapa
Limpieza de desagüe N/A

Instalación de calentador regular Calentador
Instalación de calentador de ducha Calentador de ducha

Servicios de Cerrajería ¿Qué necesitas 
tener?

Cambio de cerradura simple Cerradura
Apertura de candados Candados

Llama a nuestro suplidor de servicios de asistencia en el hogar al 787.705.6454 o 787.706.2975.

Coordina la visita con al menos 72 horas de anticipación.  El día de la visita debes tener disponible la tarjeta del plan a la mano.

Si necesita cancelar una cita debes hacerlo con al menos 24 horas de anticipación.

H5577_1599S0321SSBCI_M

Llama para
más información

1.866.627.8183
Libre de costo

1.866.627.8182
TTY (Audioimpedidos)

Representación por actor pagado. MCS Classicare es un producto suscrito por MCS Advantage, Inc. MCS Classicare es un 
plan OSS con un contrato Medicare. La afiliación en MCS Classicare depende de la renovación del contrato. Solo aplican las 
reparaciones simples según la evaluación que realice el suplidor de servicios. Si no utilizas la cantidad completa en el trimestre, 
el balance restante no se acumulará para usarlo durante el próximo trimestre.La información no es una descripción detallada 
de los bene icios. 1. Este kit no incluye la dona del inodoro. Ciertas restricciones aplican. 

www.mcsclassicare.com @MCSPuertoRico
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